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Spickzettel
Schnelle Bedienungshilfen für das Smartphone. 

Wichtige Bedienungsschritte haben wir für Sie auf Spickzetteln zusammenge-
fasst. Ausführliche Erläuterungen finden Sie selbstverständlich auch im Buch. 
Die Spickzettel helfen, wenn Sie schnell etwas nachschauen möchten. Damit 
sie leicht zu finden sind, haben wir sie an den Anfang des Buchs gesetzt.

Auf den nächsten Seiten finden Sie Kurzanleitungen für folgende Themen: 

1   Fingersteuerung................................. 12

2   Kleine Taschenlampe brenn!............ 13

3   Die Sprache der Apps verstehen..... 14

4   Freunde anrufen................................. 16

5   In WhatsApp chatten......................... 17

6   Videotelefonat in WhatsApp............ 18

7   Foto knipsen........................................ 19

8   Foto verschönern und versenden.... 20

9   Termin eintragen................................ 21

0   Alarm für den nächsten Morgen..... 22
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1   Fingersteuerung

Tippen = Öffnen
Einmaliges, kurzes Tippen auf eine App, auf ein Symbol oder 
einen Menüeintrag  öffnet die App, ein Auswahlmenü oder 
zeigt ein Untermenü an.

Tippen und halten = Kontextmenü anzeigen
Tippen und den Finger auf dem Bildschirm bzw. einer App halten  
öffnet ein Menü (Kontextmenü), welches Befehle anzeigt, die für 
das angetippte Element zur Verfügung stehen. 

Tippen, halten und ziehen = Verschieben
Das App-Symbol antippen, gedrückt halten und an eine neue 
Position ziehen  App verschieben.

Wischen = Blättern, auch scrollen genannt
Mit dem Finger von unten nach oben bzw. von rechts nach links 
und natürlich auch jeweils umgekehrt über das Display strei-
chen  blättern zwischen verschiedenen Seiten oder Bild-
schirmen.

Zwei Finger auseinander ziehen = 
vergrößern, auch zoomen genannt
Ziehen Sie auf dem Bildschirm zwei Finger aus-
einander  der angezeigte Inhalt wird vergrößert. 
Beim Zusammenziehen der Finger wird der Inhalt 
wieder verkleinert. 
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2   Kleine Taschenlampe brenn!

Wahnsinnig praktisch, wenn man draußen im Dunkeln mal schnell ein Licht 
benötigt, ist die Funktion Taschenlampe. Diese Funktion ist sowohl auf dem 
Sperrbildschirm als auch im Kontrollzentrum zu finden.

	X Sperrbildschirm: Sie finden die Taschenlampe links unten . Halten 
Sie das Symbol gedrückt.

	X Kontrollzentrum: Wischen Sie vom rechten oberen Rand über den 
Bildschirm und zeigen Sie das Kontrollzentrum an. Das Symbol befin-
det sich unten links . Tippen Sie kurz darauf. 

	X Nachdem die Taschenlampe eingeschaltet wurde, erscheint im obe-
ren Bereich ein Steuerelement, mit dem Sie die Helligkeitsstufe der 
Taschenlampe regeln können . Ziehen Sie den Schein einfach nach 
unten oder oben. Mit einem Wisch nach ganz unten oder einem Fin-
gertipp auf das Symbol können Sie die Taschenlampe wieder aus-
schalten.   

Weitere Informationen finden Sie ab Seite 50.

1

3
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3   Die Sprache der Apps verstehen

Apps haben ihre eigene Sprache. Wenn Sie diese verstehen, können Sie sich 
schnell auch in neuen Anwendungen zurechtfinden. Folgende Befehle wer-
den immer durch ähnliche grafische Darstellungen gekennzeichnet. 

Befehl Symbol

Suchfunktion

Menü: Anzeige von weiteren Bearbeitungsbereichen, z. B. auf Web-
seiten

  oder 

 
Teilen, Inhalte der App versenden via E-Mail, WhatsApp etc., auf 
einem Cloud-Speicher ablegen oder in eine andere Anwendung 
laden

Löschen des markierten Elements

Einstellungen der App aufrufen

Schließen, z. B. eingeblendete Werbung

Kontaktinformationen hinterlegen oder einfügen

Warenkorb/Einkaufswagen

Favoriten: Das markierte Element kann als Favorit festgelegt wer-
den und wird dadurch gesondert angezeigt. 

Video starten

Video pausieren

Kalender: Tag anzeigen

Brief/E-Mail

Dreieck mit Ausrufezeichen: Warnung
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Bedienelemente am Gehäuse

Wenn der Bildschirm schwarz ist, 
drücken Sie kurz die Seitentaste, um 
diesen zu aktivieren. 

Lautstärketaste: oben lauter, 
unten leiser

Seitentaste
kurz drücken: Bildschirm ein-
schalten bzw. sperren 
lang drücken: Siri

Kameras und Blitz

Frontkamera für Selfies

Lautsprecher

Lautlos-Schalter bzw. Action-But-
ton (ab iPhone 15 Pro)

Abbildung: iPhone 15

Abbildung: iPhone SE

SIM-Kartenfach bei allen Modell-
variationen des iPhones 12, 13, 
14 und 15 auf der linken Seite, bei 
anderen Modellen ist es auf der 
rechten Seite.

Lautsprecher (rechts & links unten), 
mittig: Lightning Connector: Anschluss 
speziell für Apple-Geräte, Mikrofon

Die Bedienelemente am Gehäuse sind 
bei nahezu allen iPhone-Modellen (ab 
iPhone X aufwärts) identisch. Ältere Mo-
delle verfügen über einen Home-Button.  

Kartenhalter mit mitgelieferten  
Werkzeug entnehmen
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1	 iPhone einrichten und loslegen
Wenn Sie Ihr neues iPhone gerade aus seiner Schachtel befreit haben, dann 
gibt es jetzt einiges zu tun: SIM-Karte einlegen, Verbindung mit einem 
WLAN herstellen und Konto einrichten. Vielleicht wurde das alles schon für 
Sie erledigt, dann können Sie die nächsten beiden Kapitel überspringen 
und gleich auf Seite 34 fortfahren.

Diese Dinge sollten Sie parat haben, bevor Sie mit der Einrichtung Ihres Smart-
phones loslegen: 

	X SIM-Karte mit PIN 

	X Handynummer 

	X Name Ihres WLANs und Kennwort 

1.1	 SIM-Karte einlegen und Einrichtung starten
	X Laden Sie den Akku Ihres Smartphones auf. Legen Sie 

eine SIM-Karte ein. Dazu verwenden Sie den mitge-
lieferten Schlüssel und stecken diesen auf der rechten 
bzw. linken Seite des Smartphones in das kleine Loch. 
Dadurch wird der Kartenhalter entriegelt und Sie kön-
nen diesen entnehmen. Legen Sie die SIM-Karte ein und 
schieben Sie den Kartenhalter zurück in die Vorrichtung.

Ihr Handy lässt sich auch vorerst ohne SIM-Karte aktivieren, das Smartphone benötigt dann 
aber zumindest einen Internetzugang über WLAN.

	X Drücken Sie zum Erststart die Seitentaste länger und geben Sie, wenn 
erforderlich, Ihre PIN (vierstellige Zahl, die Sie zusammen mit Ihrer SIM-
Karte erhalten haben) ein. Wischen Sie vom unteren Bildschirmrand nach 
oben und wählen Sie Ihre Sprache, Ihr Land und die Anredeform aus. 

	X Tippen Sie beim Erscheinungsbild vorerst auf Fortfahren. Die Darstel-
lung des Textes und der Symbole auf dem iPhone ändern wir später.
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	X Als Nächstes folgt Schnellstart. Wir gehen davon aus, dass Sie Einsteiger 
sind und noch kein Vorgängersmartphone besitzen. Tippen Sie unten 
auf Ohne anderes Gerät konfigurieren . Wie man Inhalte von einem 
alten auf ein neues Smartphone überträgt, erfahren Sie ab Seite 156.

	X WLAN: Verbinden Sie das Smartphone mit Ihrem WLAN . Hierzu 
wählen Sie aus der Liste der vorhandenen Netze das gewünschte aus 
und geben das Passwort ein. Tippen Sie dann auf Verbinden. Nach Ver-
bindungsaufbau erhält das Netzwerk ein blaues Häkchen. Tippen Sie 
auf Weiter.

	X Bestätigen Sie mit Weiter, dass Sie die Datenschutzerklärung zur Kennt-
nis genommen haben.

	X Wir gehen davon aus, dass Sie das iPhone für sich einrichten wollen, 
tippen Sie daher bei Konfigurieren auf Für mich selbst konfigurieren.

	X Als Nächstes bestimmen Sie die Entsperrmethode Ihres Smartphones. 
Wir überspringen diese Funktionen hier zunächst, damit Sie es nach 
der Einrichtung leichter haben, das Gerät zu entsperren und etwas Ge-
läufigkeit zu gewinnen. Tippen Sie bei Face ID auf Später konfigurieren 
und bei Code auf Codeoptionen und dann auf Code nicht verwenden. 
Dennoch sollten Sie unbedingt nachträglich den Geräteschutz aktivie-
ren. Wie das geht, lesen Sie in Kapitel 2 ab Seite 55.

	X Im nächsten Schritt tippen Sie auf Nichts übertragen .  

 

1

2
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	X Apple-ID hinzufügen: Über die Apple-ID laden Sie Apps im App Store 
herunter oder sichern Ihre Daten online. Falls Sie bereits ein Apple-
Konto haben, geben Sie zunächst die Apple-ID ein und tippen auf Wei-
ter, tragen dann das Passwort ein und tippen erneut auf Weiter. Wenn 
Sie Fragen zur Tastatur haben, blättern Sie auf Seite 45. Falls Sie 
noch keine Apple-ID besitzen, tippen Sie auf Passwort vergessen oder 
noch keine Apple-ID? und dann auf Kostenlosen Apple Account erstellen. 
Wie man eine Apple-ID erstellt, erfahren Sie gleich im Anschluss auf 
der nächsten Seite.

	X Nachdem Sie Ihre Daten (Vor-/Nachname und Geburtsdatum), Ihre 
zukünftige Apple-ID und das dazugehörige Passwort eingegeben ha-
ben, muss Ihre Identität bestätigt werden. Belassen Sie das Häkchen 
bei Textnachricht und tippen Sie auf Weiter. Der Bestätigungscode wird 
automatisch in die Felder eingefügt. Wurde Ihnen kein Code übermit-
telt, tippen Sie auf Keinen Code erhalten? und anschließend auf Text-
nachricht an.

	X Stimmen Sie den Geschäftsbedingungen mit Akzeptieren zu.

	X Tippen Sie auf Fortfahren, wenn angezeigt wird, wie das iPhone auf 
dem neuesten Stand gehalten wird. 

	X Wir empfehlen Ihnen, die Ortungsdienste zu aktivieren. So kann bei-
spielsweise die Position Ihres Smartphones ermittelt werden. Tippen 
Sie deswegen auf Ortungsdienste aktivieren.

	X Siri und die Bildschirmzeit können Sie beruhigt Später konfigurieren; 
und bei Analyse tippen Sie auf Nicht teilen.

	X Lesen Sie sich die Informationen zum Notruf SOS durch und tippen Sie 
auf Fortfahren.

	X Wählen Sie im nächsten Schritt, wie das Erscheinungsbild Ihres iPhones 
dargestellt werden soll. Wir belassen die Einstellung auf Hell und tip-
pen auf Fortfahren.

	X Es kommt ganz auf Ihre Sehfähigkeiten an: Auf dem nächsten Bild-
schirm haben Sie bei Anzeigezoom die Wahl zwischen Standard und 
Vergrößert. Bei letzterem sind Texte und Symbole größer dargestellt.

	X Zum Schluss streichen Sie vom unteren Bildschirm nach oben - und 
voilà, Ihr iPhone ist eingerichtet.
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1.2	 Die Apple-ID 
Ein Apple-Smartphone ohne Apple-ID zu verwenden, ist möglich, aber nur 
mit eingeschränkter Funktionalität. Allein durch den fehlenden Zugriff auf 
den App Store (Herunterladen von Apps) raten wir davon ab. 

Apple-ID im Einrichtungsprozess erstellen

Sie richten gerade Ihr iPhone ein und haben noch keine Apple-ID? So geht's: 

Verwenden Sie am besten eine E-Mail-Adresse mit der 
Endung @icloud.com, dann wird dieses Konto automa-
tisch in der Mail-App hinterlegt. 

1	 Tippen Sie im Einrichtungsprozess auf Passwort 
vergessen oder noch keine Apple-ID?  und wäh-
len Sie Gratis Apple-ID erstellen  aus. 

2	 Geben Sie dann Ihre Daten (Vorname, Nachna-
me und Geburtsdatum) ein und bestätigen Sie 
mit Weiter. 

3	 Vergeben Sie nun eine E-Mail-Adresse, also Ihre 
zukünftige Apple-ID, z.  B. elvira.muster@icloud.
com. Ihre Wunsch-E-Mail-Adresse muss noch 
verfügbar sein, d. h. es darf keine andere Per-
son dieselbe Adresse nutzen. Wenn der Nutzer-
name schon vergeben ist, versuchen Sie es mit 
einer anderen Namensvariation. Bestätigen Sie 
mit Weiter und dann mit E-Mail-Adresse erstellen. 

4	 Erstellen Sie ein Passwort (Kombination aus 
Groß- und Kleinbuchstaben, Sonderzeichen 
und Zahlen). Bestätigen Sie es in der nächsten 
Zeile. Notieren Sie schon während des Prozes-
ses Ihre E-Mail-Adresse und Ihr Kennwort. Mit 
Weiter gelangen Sie zum nächsten Schritt, wie 
im vorherigen Abschnitt über die Ersteinrich-
tung beschrieben.

1

2
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Apple-ID nachträglich hinzufügen 

Normalerweise wird gleich bei der Einrichtung des iPhones eine Apple-ID 
hinterlegt, das ist aber auch noch nachträglich möglich. 

	X Rufen Sie die Einstellungen   auf. 

	X Tippen Sie ganz oben auf Apple Account . 

	X Geben Sie dann Ihre Apple-ID und das Passwort ein. Oder tippen Sie 
auf Du hast keinen Apple Account?  und folgen den Schritten, wie auf 
der vorherigen Seite beschrieben. 

 

1
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Heute-Ansicht

Vom Home-Bildschirm mit einem Wisch nach 
rechts wird die Heute-Ansicht angezeigt. Hier 
finden Sie eine Auswahl verschiedener Widgets,  
z. B. Batterie-Status . Widgets fassen Informatio-
nen einzelner Apps übersichtlich zusammen. Auch 
zum Home-Bildschirm können Widgets hinzuge-
fügt werden, z. B. das Uhr-Widget. Wie man Wid-
gets einrichtet, hinzufügt und entfernt, erfahren 
Sie auf Seite 67. 

Sprachassistentin Siri

Siri ist die Sprachassistentin von Apple. Sie können ihr Fragen stellen, z. B. „Wie 
wird das Wetter heute?“, via Sprachbefehl einen Freund anrufen, Musik ab-
spielen und vieles mehr. Damit reiht sich Siri in die Riege der Sprachassisten-
ten, wie Bixby (Samsung), Alexa (Amazon) oder Google Assistant ein.    

Drücken Sie etwas länger auf die Seitentaste (bzw. auf die Home-Taste) auf 
der rechten Seite Ihres iPhones und richten Sie Siri anschließend ein. Tippen 
Sie auf Siri aktivieren,  wählen Sie eine Stimme aus und bestätigen Sie mit 
Weiter rechts oben. Tippen Sie im nächsten Schritt auf Später , wenn Sie ge-
fragt werden, ob Sie Audioaufnahmen teilen wollen. Nun können Sie Siri über 

1

1
2
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längeres Drücken der Seitentaste verwenden. Im unteren Bereich erscheint 
dann ein Kreis mit sich bewegenden, bunten Elementen . Wenn Ihnen Siri 
Ergebnisse auf dem Bildschirm anzeigt, hier im Beispiel auf die Frage „Was 
gibt es Neues?", , tippen Sie einfach auf eine freie Stelle des Bildschirms 
und die Anzeige verschwindet wieder.

Weitere Einstellungsoptionen finden Sie in der App Einstellungen  (siehe 
auch Seite 41) unter Siri & Suchen. Hier können Sie auch vereinbaren, dass 
Siri auf den Sprachbefehl "Hey Siri" reagiert. 

1.4	 App suchen, anzeigen und wechseln
	X Zum Öffnen einer App tippen Sie diese auf dem Home-Bildschirm an. Je 

mehr Apps auf dem Home-Bildschirm sind, umso schwieriger wird es, 
die gewünschte zu finden. 

	X Hier hilft die Suchfunktion: Tippen Sie auf den Suchen-Button  
unten auf dem Home-Bildschirm: Über der Tastatur  geben Sie den 
Namen der App ein. Dazu passende Apps werden automatisch ange-
zeigt. Tippen Sie die gewünschte App  an, um diese zu öffnen. Wenn 
Sie den Suchbereich versehentlich geöffnet haben, wischen Sie einfach 
vom unteren Bildschirm nach oben, um diesen wieder zu verlassen. 

Über  können Sie nicht nur nach Apps suchen, sondern nach 
allem, was sich auf dem iPhone befindet, z. B. Einstellungen, Kontakte, 
Termine. Sie können auch hier im Internet nach Informationen suchen.
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	X In der App-Mediathek tippen Sie ebenfalls auf die gewünschte App,  
z. B. Fotos , um diese zu öffnen. Verschieden Kategorien werden 
schnell recht voll, sodass die App nicht mehr direkt ausgewählt wer-
den kann. Das erkennen Sie an den verkleinerten App-Symbolen . 
Wenn Sie eine dieser Apps öffnen möchten, tippen Sie zunächst auf die 
verkleinerten Symbole. Der gesamte Inhalt der Kategorie  wird an-
gezeigt und Sie können hier die App, z. B. Notizen auswählen. Um den 
Kategorieninhalt zu verlassen, tippen Sie einfach an eine freie Stelle. 

	X Einfacher finden Sie die App vielleicht über die Suchleiste . Tippen 
Sie den Namen ein und wählen Sie die App durch Antippen  aus. 

Erstes Starten einer App 
Beim allerersten Start einer App müssen Sie in der Regel Zugriffsberechti-
gungen erteilen, Nutzungsbestimmungen oder unter Umständen Informa-
tionen zur App bestätigen. Unten sehen Sie drei Beispiele für Meldungen 
gleich nach dem ersten Start der App: 

	� Die App Karten möchte auf Ihren Standort zugreifen. Tippen Sie auf Beim 
Verwenden der App erlauben, so kann die App Ihre aktuelle Position er-
mitteln und zeigt eine mögliche Route beginnend bei Ihrem aktuellen 
Standort an. Mehr zu Berechtigungen erfahren Sie auf Seite 77. 

	� Bevor Sie die App Feedback nutzen können, müssen Sie zuerst den Be-
nutzungshinweis akzeptieren und auf Annehmen tippen.  
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	� Im letzten Bild fasst die App Health Informationen für Sie zusammen, z. B. 
wie man die App benutzt und welche Vorteile sie hat. Wenn Sie auf Fort-
fahren tippen, können Sie die App benutzen.

Einstellungen aufrufen

Wenn man ein neues Handy hat, ist man die ersten Wochen 
häufig in der App Einstellungen, um das iPhone an die eigenen 
Vorstellungen anzupassen. Damit Sie diese auf jeden Fall finden, 
hier eine ausführliche Darstellung:  

	X Tippen Sie auf dem Home-Bildschirm auf Einstellungen .

	X Die App Einstellungen enthält eine Vielzahl von Kategorien, z. B. Blue-
tooth , Mobilfunk, Töne & Haptik, Anzeige & Helligkeit, Batterie etc. 
Durch vertikales Wischen verschieben Sie den angezeigten Inhalt.  

	X Mit Antippen einer Kategorie zeigen Sie deren Inhalt an. Über < Zurück 
 links oben oder über Wischen nach rechts kehren Sie wieder zur 
vorigen Seite zurück.

	X Funktionen mit einem grünen Regler   sind eingeschaltet; Funk-
tionen mit ausgeschaltetem Regler  werden nicht verwendet.  

Tipp für Fortgeschrittene: Über die Suchleiste  können Sie innerhalb der App nach Ein-
stellungsoptionen suchen. 
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