Inhalt

Inhalt

Herzlich willkommen! ... 3
1 Wie Sie Zugang zum Internet erhalten...............rmrremnnnnnnnnn. 11
1.1 Internetzugangsarten............ccccciiiiiinininnn s ————— 12
Internetzugang Uber die Telefonleitung ..o 12
Internetzugang Uber eine TV-Kabelverbindung...........ccccoviiiiinie 14
Internetzugang Uber MObilfUNK..........c.cooiiiiiii e 14
Internetzugang durch sogenannte ,Hybridldsungen® .............ccco i 16

1.2 Grundsatzliche Voraussetzungen .........ccccccvvnnniisssmssssssrnnsnssssssssss s 16
Internetanbieter (PrOVIAEK) ....c.oooi i 17

=101 =1 (=1 o O TP PTOURTUPRORPO 18

L F= 100 LT T = PR 20

1.3 Internetzugang einrichten ... ———— 21
VOTQUSSEIZUNGEN ..ottt e s e s e s e e e nns 22

SO fFUNKEONIEIT WLAN ... .oeiiiiiee ettt e e et e s eae e e e snraeeesraeae e 23

Computer mit dem WLAN VErbinden...........cooiiiiiiiiiiiiiiiiee e 25

Die Ersteinrichtung des ROULEIS .........cooiiiiiiiiiie e 27

1.4 Browser - die Software zum Surfen ... ———— 29
Was iSt €IN BrOWSEN ........oooiiie e e 29

Wo finden Sie MIiCroSOft EAQE ......ccvveieieriieiee e 30



Inhalt

2 Mit Microsoft Edge im Web surfen ........cccooimiiiieciiiecnnnnes 33
2.1 EiN erSter UDEIDIICK ....cceuvucueereerscieesseseseessseesessesessssssssssssssssssssssssessssssssssssans 34
2.2 Informationen im Internet finden und anzeigen.........cccccceemememmmennnnnnnnnnnnnnes 36

WEDIINKS NUIZEN ..ttt e e e s ae e ee s 36
Webseiten Uber ihre Webadresse aufrufen ..., 38
Nach Seiten zu einem Thema SUCHEN..........coooi it 46
Y L1070 g F=Tq P= =] 0 (o] g 1= o HR RN 49
2.3 Der Browser unterstiitzt Sie beim Surfen.........coccccveiireriiiirccre e 52
Besuchte Seiten wieder anzeigen .........cccooiiiiiiiiiii it 52
Mehrere Seiten mit Tabs @NZEIgen.........cooii it 52
Clever surfen mit mehreren Browserfenstern.............ceeeeiiiiiiiiiieeeeeiiccee e 59
Webseiten leichter lesen in der LeseansiCht ..., 60
Ansicht vergrdBern oder verkleinern (ZOOM).......cc.uviviiee i 61
2.4 Wichtige Seiten schnell wiederfinden .......cccciiiiiimimcccsssce e 62
Adressen von Webseiten als Favoriten speichern........cccccccoo oo, 62
Seiten in der Leseliste abspeiChern...........cccoiiiiii e 67
WEDSEITENNOLIZEN .....viiiei et e e e e e e e eeesesbaaraanas 70
2.5 Tipps und wichtige Einstellungen in Microsoft Edge ............ccoommmmuniiiinnnns 73
So finden Sie die EinStellUNGen ...........ccoi i 73
Browserdaten IOSCHEN ..........uuuiiiiiiiieeeeeeeece et e 74
Eine andere Seite als Startseite festlegen ..........ccoorieiiini e 75
Google statt Bing als Standardsuchmasching ..........cccocceviiiiiiiiii e 77
SmartScreen-Filter aKtiVIEreN.........uvvvvieiiiiiiiieieeeee e e 78
T ETg o=y (=T Ty (] OO OPR 78
Tipp: Surfen ohne Speichern der Browserdaten............cccocveiiiiiieneeenic e 80

2.6

WebSseiten ArUCKEN ....cvieiererrerrerrasrarseseresrsssnsrasrassssssnssassassansassassassassansennen 81



Inhalt

2.7 Google Chrome als Browser einSetzen.......cccccccevvrimmeeceeccissrrerseccesssssseeennes 84
Download und Installation von Google Chrome ...........ccccevieeiiieiiee e 84

Mit Google Chrome im Web SUMEN .........cccoooiiiiiiiiiee e 20
LesezeiChen erstellen........ ..o 92

2.8 Wichtige Einstellungen von Google Chrome ..........ccccoeiiiismmmmmnsnsnnnnsssssnnens 97
Das Menl zum Anpassen von Google Chrome..........cccoieieieriieciiee e 97
Browserdaten (Verlauf) [6SCheN..........coooiii e 98
Inkognito-Fenster OffNEN ........coo i 99

Startseite in den erweiterten Einstellungen andern..........ccoceiiiiiiecinieee e, 101

Vor schadlichen Webseiten SChUIZen...........ccco v 102

3 Mit Suchmaschinen Informationen finden.......cc...ccceceuuinns 103
3.1 Was ist eine SUChMasChiNe? ... nanas 104
3.2 Wie funktioniert eine Suchmaschine? ... 105
3.3 Google findet, was Sie suchen..........ccccerriiriiiirrimemrr 107
Eingabe von Suchbegriffen ... 107
TrEIEIIISTE .. 109

Tipps zum besseren Suchen mMit GOOGIE .........ccevviiiiiiiiiiiiie e 110

3.4 Bing betrachtet..........mimimmmmie s 119
3.5 Tipp: Schnellinfos anzeigen ..........cceeeeeeeemmmmmemmnnnnnnnnnnne e 120



Inhalt

4 Wichtige Seiten kurz vorgestellt.............ccommmmmciiiiiiinnnnnnnnn. 123
4.1 Deutsch und andere Fremdsprachen ........ccccooiiiiiimmciiimmmesnn s eseeanas 124
4.2 Unterwegs mit Auto und Bahn ... 127

Karten in Google Maps anzeigen .........cooiuiiiiiiiiiiiiie et 127
ReiSEN Mt dEr BaNN..... oo e e 145
4.3 Videos und Fernsehsendungen im Netz............coommmiiiiiiiiimmessnciiininennes 153
1Y£0 18118 ] oI o] o o PRSP 153
Sendungen bei ARD UN ZDF ..ot 155
LAY (=Y o To7= 10 o[- T 156
4.4 Informative Internetseiten ... 158
Die Online-Enzyklopadie WiIKipedia..........cccciuieiiiiiiieiie e 158
Stadte kennenlernen mit Meinestadt..........cccoooiieiiiiiiiiieeeee e 160
WeEttervOrNErSAgEN ... ....oi i e 161
TelefonNUMMErN fINAEN ..o e e e e e e e e e eeaaaes 161
(G 1T g lo [ =TI T o g T[] 162
4.5 Einkaufen bei AMAzZON ...cccicciriireiireiresiresrssrssrsssressrssssnsssssssnssesssesssasssassses 164
Benutzerkonto bei Amazon einfiChten...........uiiiieeeieeeee e, 164
Bei AMAzoN DESTIEIIEN ......coeeeiiieee e 167

5 Dateien und Programme herunterladen und installieren... 171

5.1 Was Sie beim Download beachten sollten .........ccccccvviemiiiireinrneeeneeeean 172
Allgemeine HINWEISE...........eiiiiiiie e e 172
Ablauf von Download und Installation ...........ccccuvveeieieiiiiiiieeeeeee s 173
Wichtige HINWEISE........eeiiiiie e 175

5.2 Adobe Acrobat Reader herunterladen und installieren.........cccoveeeirecenrens 177



Inhalt

5.3 Das Office-Paket LibreOffice herunterladen .......c..ccccceviirieceiirrreeeinnneennn, 183
5.4 Weitere niitzliche DOWNIOAdS.......cccoviiemmiriimmnirrrressrrreess s rrnsssssrsnsses 188
ANTIVIFENSOMWAIE ...t e e e e e e e e eeeraaeaaaas 189
KomprimimierungSSOftWAIeE ..........cooiiiiiiiiiee e 190

VLC Media PIayYer.....c..ooiiiiiiei ittt 191

5.5 PDF-Dateien herunterladen und speichern...........ccccccoiinnnnnnnnnnnnnnnn. 192
Beispiel FaNIplan...........e oo 193
Broschulren und Formulare herunterladen ...........cocvvvvveeeieiiiiiiieee e, 195

6 Kommunikation via E-Mail und Skype......cc..cccceeiiimnciiieannnnes 199
6.1 E-Mail Konto registrieren und verwalten ..............ceemmmmmmmmmennnnnnnnnnnnnnnnnnn, 200
So sieht eine korrekte E-Mail AQreSSe auS ...........coooeeeeiviiiriiiiiiiiiiieeee e 200

Bei einem Freemail-Anbieter registrieren ... 202

Kennwort VErgesSen, Was NUNT .........eeiiiiieiiiieeeiiieeesieeeesieeessiteessssteessssseessnneeeesns 210

6.2 E-Mail-Programm verwenden.............ceeeeeemmemmmmmnemmemmnmnnnnnnsnnnnnssssssssssssssnnnes 211
[ Y F= T B sCo ) g (o X =T T o 1 (Y o 212
BediENODEITIACNE .......uuviiiiiieieeeeeeeee et 216

Funktion der E-Mail-OrdNer ............coooeiiiiiiiiieecccrrrrrere et ananens 217

DeSign QUSWENIEN ...t 218

| Y F= T S [SYT=T o RS ORURR R 220

Neue E-Mails laden - Synchronisation............ccocce i 221

[ 1Y F= 11 I (o XY o1 o =T o 1 221

L |V F= T I [ U o =T o 223
Posteingang mit RElEVANZ ............ooo i 223

Eine E-Mail schreiben und verschicken...........ccccooiiiiiiiiiiciis 225

EiNe ANTWOIT VEITASSEN .....coveeeieee ettt e e e e e e e e e s 229



6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

Inhalt

E-Mail WEILErIRITEN ..o 230
Wurde meine E-Mail versanat? ..o 230
Unterhaltungsansicht verwenden oder lieber nicht?..........cccccooviiiiiiniieenieeen, 231
Versand und Empfang von Fotos und anderer Dateien.............ccceec........ 233
Datei anflgen und VErseNAEN..........ocuiiiiiiiiiiiie e 233
Was tun, wenn Sie eine Anlage erhalten? ... 236
Tipps und Problemldosungen. ... 239
[ Y= T 1 T [T o TSR PRRR 239
E-Mail nicht €rhalten...........cooiiii e 240
Versehentlich geléschte E-Mail wieder im Posteingang anzeigen..............cccc..e.... 241
E-Mail-Adresse und Kontaktdaten speichern.........ccooeeeeiiiiiiimmieciiiinnnns 242
Benutzeroberflache der App Kontakte ........cccoovviiieii e 242
Neuen Kontakt SPEICHEIN..........ooiiiiiee e 244
Ubersicht aller Kontakte anzeigen..............c.cccucuevevcueuereeeceeeeeessieevesesee e senessea s 245
Informationen zu einem Kontakt anzeigen ...........ccccoveiiiiii i 246
Kontakt bearbeiten oder [6SCheN...........oooiiiiiii e 247
E-Mails im Browser anzeigen...........ouumnninninnnnnsssssssssssssssssssssssssssssees 249
ANMEIAUNG e 249
Programmoberflache und FUNKtionen............cccoi i 250
E-Mail verfassen und beantworten ...........ccccvieieiiiiiie e 253
7Y o] .4 1=1 o [ ] T PSPPSR 254
Telefonieren und Chatten mit SKype.........cccoeeiiriiiiiiniininnnnnnn, 255
LCTaU g To] F=To =T o I PP PRSP 255
Das ProgrammfenSter..........ocii et 257
Kontakte hinzufigen und verwalten ............ccocvviiiiiiiiie e 258
Mit Freunden Chatten .............ooiiiiii e 261
Mit Freunden telefonieren: Sprach- und Videoanruf ...........c.ccooieiiiiiiiininieens 263

SKYPE VEIWAIEN ... 266



10 Inhalt

7 Sicherheit und Internet...........ooummmmmmeme 269
7.1 Uberblick: Gefahren lauern Gherall............cocoveeeurereurereseresereessessssesesseneas 270
Schadprogramme im AlIgEMEINEN ...........coiiiiiiiie e 270

RV 1= o TP POPRPPPRRP 271

L AT T 0 T PP 272

Trojaner bzw. trojanische Pferde..........ooo e 272
VerschlUsSSelUNGS-TrOJANET .........cioieieieieeee et 272

3 A= LTS 273

PRISRING ... 274

7.2 Den Computer SChUZen........cceeeemmmmmmmmmemieieeeeeeee s 275
ANtIVIFENPIOGIAMMIE.....ciiiiiiee ittt e e s e nre e e 276

FIrEWALD ... .o 277

Das Windows Defender Security Center ...........cccovuiiiiiiiiiiiiee e 278
Kostenpflichtige SChutzprogrammee ..........ccccee i 283

7.3 Personliche Daten sicher weitergeben...........cccoommmiiiiiiiniiisseesnne s 288
7.4 Umgang mit Kennwortern (Passworter) .........ccovveemmerermmnnnnsssssssssssssesnnnnnns 291
Grundregeln flr PasSWOMET ..........coiii i 291
Automatisches Speichern von Kennwortern verhindern ...........cccoceeveeieeeieneen. 292

7.5 Zwei-Faktor-AuthentifiZierung .......cccccccemmmmmmmmmmem s 294
7.6 Sensible und persdnliche Daten aus dem Browser I6schen................... 296
COOKIES ...ttt ettt b ettt s bt h et san e sh et e b e e b snreenaes 296

Sicherer Surfen mit dem privaten MOAUS ...........cccoiiiiiiiiii e 297
Tastenkombinationen flr Edge........ccccommmmmeeniiiiiiniinmnnnnsssss s ssnnnnssnes 299
€] (X7 T 301
0 o =2 309



	Inhalt

